Kulturmanagement und Kulturwissenschaft

B Die Nirnberger Soziokultur im Fokus der Stadtstatistik

Gezahlte und befragte Kulturnutzer

ie Statistik kann sich mit den Kultur-
Deinrichtungen in der Stadt in mehrfa-

cher Weise beschiftigen: Die gebrduch-
lichsteistdie Veroffentlichung von Besucher-
und Teilnehmerzahlen, welche die Hiuser z.B.
nach Abrechnung ihrer Eintrittskarten melden.
Sie kann auch dort erhobene Kundenbefra-
gungen von Nutzern auswerten, was die Niirn-
berger Kulturldden seit den 1990er Jahren
praktizieren. Aber damit nicht genug: Sie kann
inreprésentativen Umfragen Kunden wie Ab-
stinenzler von Kultureinrichtungen in der glei-
chen Erhebung kennen lernen. Dies wird in
Niirnberg in regelméBigen Abstédnden und zu
verschiedenen Themenstellungen durch das
Amt fiir Stadtforschung und Statistik in Form
der sog. »Wohnungs- und Haushaltsbefra-
gung«(WoHaus) getan, die zuletzt speziell fiir
den Bereich der Kultur 2007/2008 durchge-
fiihrt wurde.

Hintergriinde

Bei der hiufig gestellten Frage, wo der Kidm-
merer Mehrausgaben einplanen, an den Aus-
gaben nichts verindern oder den Rotstift anset-
zen sollte, kamen Stadtteilliden und Begeg-
nungsstitten —noch schneller als ihre vorneh-
men Schwestern aus der Hochkultur (Theater,
Museen)—in die oberen Rénge der verzichtba-
ren Leistungen. Gerade deshalb ist es fiir die
von der Kommune betriebenen Kulturldden
von besonderer Bedeutung, in diesen Umfra-
gen den Vergleich mit den »traditionellen«
Kulturinstituten zu suchen und vor allem auch
auf der Zeitschiene die beobachtbare grofier
werdende Akzeptanz der Einrichtungen zu
verfolgen.

Wenn im Folgenden von den Stadtteilkul-
tureinrichtungen die Rede ist, so sind damit die
elf vom Amt fiir Kultur und Freizeit in stidti-
scher Trigerschaft betriebenen Kulturliden
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Abb.2: Kulturladennutzer nach Altersgruppen
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zung der Nutzung herange-
zogen werden. (»Haben Sie oder ein anderes
Haushaltsmitglied in den letzten 12 Monaten
eine der folgenden Einrichtungen oder Dienste
in Anspruch genommen?«) In diesen Fillen

daraufim Einrichtungsnamen tragen (z.B. Loni-
Ubler-Haus oder Gemeinschaftshaus Lang-
wasser), kann nicht tiberpriift werden. Auch
deshalb ist die grof3te Steigerungsrate bei den

kann die Erinnerung leicht
triigen und die soziale Er-
wiinschtheit die Daten zum
Besseren hin beschonigen.
Weil aber von diesen Ver-
zerrungen ausnahmslos alle
Kultureinrichtungen »pro-
fitieren« — immer seltener
mochten die Befragten als
Kulturkostverdchter (frii-
her: »Banausen«) gehalten
werden — und keine metho-
dische Abhilfe in Sicht ist,
muss mitdiesem bekannten
und iiberschaubaren Man-
gel gelebt werden.

"Hochkultur” | Soziokultur 'Hochkultur?

Soziokultur

Nutzung durch die Biirger...
Wie in der Abb.1 zu sehen ist, hat sich die
Nachfrage im Bereich Kulturim Lauf der Jahre
verstarkt: insbesondere bei den Kulturliden
aber auch bei Schauspielhaus, Kammerspiel
und Oper. Die stiddtischen Museen und die
Stadtbibliothek, welche hier nicht im Fokus
stehen, entwickelten sich

Abb. 1: Nutzung durch die Biirger
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ebenfalls positiv und dies
von bereits erreichtem ho-
hem Niveau aus.
Inwiefern von den Be-
fragten hierimmer die »rich-
tige« Zuordnung getroffen
wurde, muss leider offen
bleiben. Obalsoz.B.indie-
ser Frage alle relevanten
Einrichtungen den »Stadt-
teil- bzw. Kulturldden« zu-
geordnet wurden, auch
wenn sie keinen Hinweis
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Stadtteileinrichtungen (seit 2003 um ca. 30%)
besonders beachtlich.

Kultur fiir alle?

Ihrem Selbstverstindnis nach sind soziokul-
turelle Zentren »basis- und nutzerorientiert...,«
verstehen sich als »Ort der Integration ver-
schiedener Altersgruppen, sozialer Schich-
ten und Nationalititen.« Es ist deshalb zu
priifen, ob sich dies in den letzten Umfrage-
ergebnissen niedergeschlagen hat. Die Zah-
len zeigen zweierlei: Einerseits sind tatséch-
lich alle Altersgruppen vertreten. Wirft man
jedoch einen vergleichenden Blick auf die
Ergebnisse der Befragung von 2003, wird
das steigende Durchschnittsalter sichtbar. Zu
raschen strategischen Uberlegungen sollte
auch die Beobachtung fiihren, dass sich star-
ke Nutzergruppen von einer Altersgruppe in
die nédchst hohere schieben. (sieche Abb. 2)
Diese Aussagen decken sich librigens mit der
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von den stiddtischen Kulturldaden im Abstand
von ca. vier Jahren durchgefiihrten Besucher-
/Nutzerbefragung.

Prisenz der sozialen Schichten unter den
Nutzern
Wihlt man als Indikator die Schulabschliisse,
ist zuerst festzustellen, dass sich das Profil der
Nutzer unterscheidet. Wihrend bei den Nutz-
ern von Einrichtungen der »Hochkultur« ein
linearer Zusammenhang zwischen der Hohe
des Schulabschlusses und dem Anteil der
Antwort »ja (besucht)« erkennbar ist, spre-
chen Stadtteilldden stiarker auch Befragte an,
die keinen formalen Abschluss vorweisen kon-
nen. Auch hélt sich dann der weitere Zuwachs
mit steigender Schulbildung in Grenzen.
Markantere Differenzen zeigen sich, wenn
man die Einkommenssituation bei beiden Nutz-
ergruppen vergleicht: Betrachtet man die drei
untersten Einkommensgruppen, kommt man
zum Schluss, dass soziokulturelle Einrichtun-
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die Fahnen« geschrieben
haben, die Integration zu
fordern, sollten sich in der
Biirgerbefragung entspre-
chende empirische Befun-
de dafiir finden.

In Abb. 4 ist deutlich zu
erkennen, dass sich »die«
Niirnberger hinsichtlichih-
rer Teilhabe an den lokalen
Kulturangeboten von
einander unterscheiden.
Allerdings muss einge-
rdumt werden, dass ein Teil
dieser Differenzen auch der
unterschiedlichen Alters-
struktur geschuldet ist. Als gebiirtiger Niirn-
berger war man schon mindestens 18 Jahre in
dieser Stadt, bevor mansichindieser Umfrage
zuseinen Nutzungsgewohnheiten dufiern konn-
te. Logisch, dass auch die Gruppe der Binnen-
migranten deutscher Nationalitét, welche vor
mehrals 10 Jahren zugezo-

Abb.5: Befragte nach
Herkunftsregionen
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gen fiir einkommensschwichere Bevolke-
rungsschichten eher erreichbar sind: Der An-
teil der Armeren unter den Nutzern der Stadt-
teilliden erreicht immerhin 17,6%. Das ent-
spricht in etwa ihrem Anteil an der befragten
Bevdlkerung. Die gleiche Einkommensklasse
ist bei den Besuchern von Schauspielhaus,
Kammerspielen und Oper mit 12,8 % nicht
mehrreprésentativ vertreten. Mit wachsendem
Einkommen klettert iiberproportional der An-
teil der Nutzung von Schauspielhaus, Kam-
merspiel und Oper. Demgegeniiber lisst die
Nachfrage nach »Hochkultur« dort schnell
nach, wo von Geldsorgen im Verlauf der
letzten 12 Monate berichtet wird. So geben sich
von den Arbeitslosen 24,8 % als Nutzer von
Stadtteileinrichtungen aus. Die entsprechende
Quote bei Schauspielhaus, Kammerspiele und
Oper liegt bei nur 11,7%.

Fazit: Auf die Beteiligung im Sektor Soziokul-
turhatdie soziale Lage einen geringeren Einfluss
als auf »Hochkultur«, deren Nachfrage elasti-
scher auf Einkommensverinderung reagiert.

Ort der Integration?
Weil sich soziokulturelle Einrichtungen »auf
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die Stadtbibliothek, die
Stadtteil- u. Kulturliden
sowie das Bildungszen-
trum bei Niirnbergerinnen
und Niirnbergern mit fremden Wurzeln. Of-
fensichtlich ist auch, dass es bei Befragten
deutscher Staatsangehdorigkeit und solchen mit
Migrationsgeschichte selbstverstdndlich ist
(wenn auch in geringerem Umfang), sich in
beiden Gebieten des Kulturlebens zu bewe-
gen. Die Grafik belegtes: Neubiirger gehenins
Museum, auch wenn es die Kultur und Ge-
schichte der Mehrheitsgesellschaft, »der An-
derenc, betrifft. Soweit sie nicht durch Sprach-
und Einkommens- oder Bildungsbarrieren ge-
hindert sind, sind sie auch mit steigendem
Anteil im Foyer eines klas-

Abb.4: Nutzer nach
Bevolkerungsgruppen
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auch bei Neubiirgern zu. Einfacher: Wo viel
Hochkultur da viel Soziokultur und vice ver-
sa.

Ausreichende Fallzahlen erlauben es, einen
tieferen Blick auf die unterschiedlichen Nut-
zungsquoten bei Niirnbergern fremder Her-
kunft zu werfen (Abb.5). Einmal mehr wird
offensichtlich, wie wichtig es ist, zwischen
den einzelnen Herkunftsregionen zu unter-
scheiden. EU-Europider und ehemalige Biirger
der vormaligen GUS fiihren mit 43% das
Lager der Freunde des klassischen Angebots
an. Die grofite Zuriickhaltung im gleichen Sek-
toristbei Befragten zu verzeichnen, welche die
Tiirkei als Abstammungsland benennen.

Befragte, deren Wurzeln in die ehemalige
Sowjet-Union reichen, fithren auch im Aus-
schnitt »Kulturldden« in der Haufigkeit der
Nennung »ja, habe ich besucht« an.

Ein besonders auffilliges Ergebnis betrifft
erneut die tiirkischstimmigen Befragten: Sie
gehoren mit 33% »ja«-Antworten mit zu den
eifrigsten Nutzern der Kulturldden, geht man
davon aus, dass die Antworten keiner Verzer-
rung unterliegen.

Kurz gesagt: Stadtteileinrichtungen erfiillen
fiir diese Bevolkerungsgruppe eine anderwei-
tig nicht zu befriedigende Funktion.

Zur Erreichbarkeit der Stadtteileinrich-
tungen

Stadtteileinrichtungen leben von Biirgernihe,
kurzen Wegen und vielfdltigen Interaktionen
in einem liberschaubaren Raum. Ausreichen-

sischen Musentempels an-
zutreffen.

Abb.6: Nutzung nach
Stadtteil und Gesamtstadt
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stark

sehrt stark

de Fallzahlen erlauben es bei dieser Untersu-
chung, den Besuch nach vom Statistischen
Amtverwendeten 17 Teilgebieten zu betrach-
ten. So kann verglichen werden, wie sich das
Besucherverhaltenimjeweils »eigenen« Stadt-
teil der Einrichtung unterscheidet vom Verhal-
ten der gesamtstddtischen Bevolkerung. Ent-
scheidend istdie Akzeptanz in der unmittelba-
ren Nachbarschaft der Einrichtung.

Eine Vielzahl von Faktoren bestimmen die
Bekanntheit und die Nutzung: Lage, Alter, Be-
volkerungsdichte im Umkreis sowie die Attrak-
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e 1 [ | 6). Es ist das ilteste Haus
| \ \ dieser Art (1968 fertigge-
0 7 | | | stellt und urspriinglich vom
40 Jugendamtbetrieben); grenzt
20 ‘ ‘ anein Gebiet mit grof3er Be-
| volkerungsdichte (120 Ew.

20 7 u.m. / ha).
10 + Indiesen Fillen hatte die
0 . . . Wohnbevdlkerung der

Umgebung und die Stadt
Gelegenheit, sich mit die-
sen Einrichten vertraut zu
machen. Bedeutungsvoll ist aber bei allen
Einrichtungen der Vergleich der gesamtstédti-
schen Nutzerzahlen, mit denen aus dem Stadt-
teil, in dem die jeweilige Einrichtung liegt.

Es zeigt sich, dass die Nutzung im jeweils
»eigenen« Stadtteil in allen Fillen fast die
dreifache Hohe im Vergleich zur Gesamtstadt
erreicht. Diese Zahlen belegen auf beeindru-
ckende Art und Weise, dass diese Einrichtun-
gen alle einen herausragenden Stadtteilbezug
haben und damit ihre Aufgabe liberzeugend
erfiillen.

Zur Wohnviertelbindung

Gehen Leute, die sich mit ihrem Wohnviertel
stirker verbunden fiihlen, eher in eine Stadtteil-
einrichtung als andere? Oder tragen Kulturldden
bzw. Stadtteileinrichtungen gar etwas dazu bei,
dass sich Leute, die solche Einrichtungen fre-
quentieren, stirker mit lhrem Wohnumfeldiden-
tifizieren? So genau sind Ursache und Wirkung
hier nicht zu trennen. Es mag auch sein, dass ein
Drittes starken Einfluss auf beide Fragen ausiibt
—dennoch: Zwischenbeiden Fragen besteht eine
positive und signifikante Korrelation.

(Frage nach Nutzung wie in Abb.1 gekreuzt
mit der Frage: »Wenn Sie an die Lage ihrer
Wohnung hierim Viertel denken, an die Bezie-
hungen zu Threm Nachbarn bzw. Bekannten
und an die Umgebung: Wie stark fiihlen Sie
sichdann an dieses Wohnviertel gebunden?«)

Fazit:
Zwischen einem Drittel und um die 50% liegt
der Anteil der aus der Nachbarschaft stammen-
den Nutzer von Kulturldden und Stadtteilein-
richtungen. Geboren aus der Aufbruchphase
der 60er und 70er Jahre sind Kulturldden kein
»Eingenerationenprojekt« geblieben. Statis-
tisch gesehen werden sie immer lebendiger.
Hermann Burkard / Peter Hautmann
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